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ข้อสอบปลายภาค 

การงานอาชีพและเทคโนโลยี ม. 3 ภาคเรียน 2 ฉบับที่ 1

ตอนที่ 1 เลือกคำตอบที่ถูกต้องที่สุดเพียงคำตอบเดียว

1. ข้อใดคือจุดมุ่งหมายหลักของธุรกิจ

1 เงินค่าจ้าง

2 กำไรหรือรายได้

3 บุคลากรมีคุณภาพ

4 ความมั่นคงขององค์กร

2. ข้อใดคือสาเหตุที่ทำให้เกิดธุรกิจ

1 การใช้เวลาว่างของมนุษย์

2 ความต้องการความแปลกใหม่

3 การตอบสนองความต้องการของมนุษย์

4 ความต้องการความมั่นคงในชีวิตและ

   ทรัพย์สิน

3. ข้อใดกล่าวถึงธุรกิจไม่ถูกต้อง

1 กิจกรรมใด ๆ ที่ก่อให้เกิดสินค้าและบริการ

2 กิจกรรมที่มุ่งเน้นในการสร้างผลกำไร

    ตอบแทนประเทศชาติ

3 กิจกรรมที่เกี่ยวกับการธนาคาร การขนส่ง

    การก่อสร้าง การทำเหมืองแร่ และการให้

    บริการ

4 กิจกรรมต่าง ๆ ของมนุษย์ที่ดำเนินงาน

   เกี่ยวพันกับสถาบันการผลิต การจำหน่าย

   และการให้บริการ

4. ผู้ใดกระทำตาม Barter System

1 เอสให้สบู่กับบี

2 จีขับรถไปส่งเอฟ

3 อาร์เก็บดอกไม้ให้พี

4 เจแลกน้ำตาลกับข้าวสารของโอ

5. สื่อกลางในการแลกเปลี่ยนหมายถึงสิ่งใด

1 เงิน

2 ธนาคาร

3 พ่อค้าคนกลาง

4 กระทรวงพาณิชย์

6. ข้อใดคือความสำคัญของงานเอกสาร

1 แสดงการทำงานของพนักงาน

2 เพื่อแสดงความมั่นคงขององค์กร

3 ใช้บันทึกข้อมูลต่าง ๆ ไว้เป็นหลักฐาน

4 รวบรวมและขายเพื่อประหยัดรายจ่ายของ

    องค์กร

7. ข้อใดกล่าวถึงลักษณะของเอกสารในงานเอกสาร

ไม่ถูกต้อง

1 มีลักษณะเป็นลายลักษณ์อักษรเท่านั้น

2 สามารถนำมาอ่าน แปลความ ตีความได้

3 รวมถึงวัตถุอื่น ๆ ที่ใช้ในการจัดทำข้อมูล

4 ใช้เป็นหลักฐานอ้างอิงทั้งในปัจจุบันและ

    อนาคต

8. ประโยชน์ของการจัดเก็บเอกสารข้อใดสำคัญ

ที่สุด

1 เอกสารมีความเป็นระเบียบ

2 นำเอกสารมาใช้ได้อย่างรวดเร็ว

3 ทำให้เกิดความมั่นคงแก่องค์กร

4 สามารถค้นหาเอกสารได้สะดวก

9. หนังสือออกมีลักษณะอย่างไร

1 เป็นเอกสารที่จัดทำเพื่อส่งออก

2 เป็นเอกสารที่หน่วยงานอื่นออกให้

3 เป็นเอกสารที่ใช้สำหรับสินค้าส่งออก

   ต่างประเทศ

4 เป็นเอกสารที่องค์กรทำส่งไปยังบุคคล

   ภายนอก

10. ใครไม่ได้จัดเก็บเอกสารตามวัตถุประสงค์

ของการจัดเก็บเอกสาร

1 ดวงมณีจัดเก็บเอกสารเพื่อให้ค้นหาง่าย

2 รัศมีจัดเก็บเอกสารเพื่อให้โต๊ะทำงาน

   สะอาดเรียบร้อย

3 สมศรีจัดเก็บเอกสารเพื่อรักษาเอกสารให้

   มีความปลอดภัย

4 ดวงแขจัดเก็บเอกสารเพื่อรักษาให้เอกสาร

   อยู่ในสภาพดี

11. สหกรณ์ออมทรัพย์ในประเทศไทยเป็นชนิดใด

1 สำหรับบุคคลทั่วไป

2 สำหรับกลุ่มข้าราชการ

3 จำกัดความรับผิดชอบ

4 ไม่จำกัดความรับผิดชอบ

12. ข้อใดไม่ใช่วัตถุประสงค์ของสหกรณ์ออมทรัพย์

1 หาผลกำไร

2 ให้เงินกู้แก่สมาชิก

3 รับฝากเงินจากสมาชิก

4 ส่งเสริมการออมทรัพย์

13. ข้อใดกล่าวถึงสหกรณ์ออมทรัพย์ไม่ถูกต้อง

1 รับฝากเงินประเภทประจำ

2 รับฝากเงินเพื่อการประกันชีวิต

3 การกู้เงินจะต้องมีการค้ำประกัน

4 กู้ยืมเงินได้เฉพาะผู้ที่เป็นสมาชิก

14. ข้อใดคือแหล่งทุนของสหกรณ์ออมทรัพย์

1 ดอกเบี้ยเงินกู้

2 หุ้นของสมาชิก

3 งบประมาณรัฐบาล

4 สถาบันการเงินอื่น ๆ

15. ใครปฏิบัติตามหลักการของสหกรณ์ออมทรัพย์

1 แคทบังคับดาวให้เป็นสมาชิกสหกรณ์

2 หวิวไม่ให้ความร่วมมือกับสหกรณ์อื่น

3 บอยจัดให้มีการทัศนศึกษาภายในสหกรณ์

4 ภพจำกัดอัตราดอกเบี้ยทุนเรือนหุ้นแก่

   สมาชิกสหกรณ์

16. มูลค่าหุ้นของสหกรณ์ออมทรัพย์ทั่วไปกำหนด

หุ้นละเท่าไร

1 10 บาท

2 20 บาท

3 50 บาท

4 100 บาท

17. อัตราดอกเบี้ยของสหกรณ์ออมทรัพย์ขึ้นอยู่

กับปัจจัยใด

1 ราคาหุ้นในตลาดหลักทรัพย์

2 อัตราการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจ

3 กำหนดโดยธนาคารแห่งประเทศไทย

4 การดำเนินงานของสหกรณ์แต่ละแห่ง

18. ข้อใดคือลักษณะของการรับฝากเงินของ

สหกรณ์ออมทรัพย์

1 ฝากเงินได้ตามจำนวนที่ต้องการ

2 สมาชิกทุกคนต้องมีเงินฝากประจำกับ

    สหกรณ์

3 รับฝากเงินทั้งประเภทออมทรัพย์และ

   เผื่อเรียก

4 อัตราดอกเบี้ยที่จ่ายจะเท่ากับธนาคาร

  พาณิชย์ทั่วไป

19. การถอนหรือโอนหุ้มสมาชิกจะทำได้ในกรณีใด

1 เปลี่ยนผู้รับผลประโยชน์

2 ลาออกจากการเป็นสมาชิก

3 ตามความต้องการของสมาชิก

4 ตามความเห็นชอบของสหกรณ์

20. ถ้าต้องการซื้อหุ้นเพิ่มในอัตราส่วนที่ถูกกว่า

ปกติจะต้องปฏิบัติตามข้อใด

1 ซื้อจากเพื่อนสมาชิกสหกรณ์

2 รอราคาหุ้นในตลาดหลักทรัพย์ตก

3 ซื้อหุ้นจำนวนมาก ๆ ภายในครั้งเดียว

4 ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ

    ดำเนินการสหกรณ์

21. ข้อใดกล่าวถึงการขายไม่ถูกต้อง

1 ผู้ซื้อต้องเกิดความพึงพอใจ

2 เกิดการปฏิบัติตามความมุ่งหวังของ

   ผู้ขาย

3 ทำให้ค้นพบความจำเป็นที่ได้รับการ

   ตอบสนอง

4 เป็นการชักจูงให้ผู้ขายเกิดความคิด

   คล้อยตามผู้ซื้อ

22. ข้อใดคือบทบาทของการขาย

1 การร่วมกันลงทุนเกี่ยวกับสินค้า

2 การเปลี่ยนแปลงผู้ครองทรัพย์สิน

3 การชักจูงให้เกิดกระบวนการทางธุรกิจ

4 การตอบสนองความต้องการให้เกิด

   ความพึงพอใจ

23. “แม็กให้ความรู้แก่ผู้ซื้อ” แม็กดำเนินการ

ตามบทบาทของการขายหรือไม่ อย่างไร

1 ไม่ใช่ เพราะไม่มีการซื้อขาย

2 ใช่ เพราะมีผู้ซื้อร่วมอยู่ด้วย

3 ไม่ใช่ เพราะไม่ได้รับผลกำไร

4 ใช่ เพราะมีการให้ความรู้แก่ผู้บริโภค

24. นักขายควรมีความรอบรู้ในวิชาใดมากที่สุด

1 จิตวิทยา 

2 เทคโนโลยี 

3 ดาราศาสตร์

4 หลักการบริหาร

25. ข้อใดคือความแตกต่าง ที่สำคัญระหว่าง

การซื้อขายสินค้ากับการซื้อขายบริการ

1 ราคา

2 ความพึงพอใจ

3 วิธีการเสนอขาย

4 ลักษณะของผู้ขาย

26. ข้อใดคือลักษณะสำคัญของสินค้า

1 ผู้ซื้อสามารถจับต้องได้

2 ดำเนินการโดยผู้ให้บริการ

3 เกิดจากการตอบสนองของผู้ขาย

4 จัดทำขึ้นเพื่ออำนวยความสะดวก

27. ข้อใดคือประเภทของผลิตภัณฑ์

1 สินค้าและบริการ

2 สินค้าขายส่งและสินค้าขายปลีก

3 สินค้าการผลิตและสินค้าสำเร็จรูป

4 สินค้าการเกษตรและสินค้าอุตสาหกรรม

28. ข้อใดหมายถึงธุรกิจค้าปลีก

1 กิจการที่ก่อตั้งโดยบุคคลคนเดียว

2 กิจกรรมที่ไม่ได้ใช้เครื่องมืออุตสาหกรรม

3 กิจการที่สร้างกำไรจากการขายจำนวนมาก

4 กิจการที่ให้บริการโดยตรงต่อผู้บริโภคคนสุดท้าย

29. ข้อใดคือความสำคัญของธุรกิจค้าปลีกที่มี

ต่อสังคม

1 ทำให้เกิดการจ้างงาน

2 สร้างความเจริญแก่ชุมชน

3 ช่วยสร้างความสะดวกแก่ผู้ซื้อ

4 ช่วยประหยัดเวลาในการเดินทางไปซื้อสินค้า

30. “One Stop Shopping” เป็นลักษณะ

สำคัญของธุรกิจประเภทใด

1 ธุรกิจค้าส่งประเภทไฮเปอร์มาร์ท

2 ธุรกิจค้าปลีกประเภทซูเปอร์เซ็นเตอร์

3 ธุรกิจขายตรงประเภทห้างสรรพสินค้า

4 ธุรกิจขายผ่านคนกลางประเภทสินค้า เฉพาะอย่าง

31. ข้อใดคือลักษณะของธุรกิจค้าปลีกประเภท

ห้างสรรพสินค้า

1 สินค้าราคาถูก

2 ให้บริการแบบเต็มที่

3 เปิดบริการตลอดเวลา

4 ไม่ขายสินค้าหน่วยย่อย

32. “น้ำผึ้งต้องการเปิดร้านขายกางเกงยีนส์ลีวาย”         

       น้ำผึ้งควรดำเนินธุรกิจค้าปลีก

ประเภทใด

1 ร้านสะดวกซื้อ

2 ร้านสรรพาหาร

3 ร้านขายของชำ

4 ร้านค้าเฉพาะอย่าง

33. ข้อใดคือการขายสินค้าด้วยตลาดแบบตรง

1 การขายเครื่องกรองน้ำทางไปรษณีย์

2 การขายเตารีดไอน้ำที่มีการสาธิตวิธีใช้

3 การรับประกันความพึงพอใจโดยให้คืนสินค้าได้

4 การให้ทดลองใช้เครื่องซักผ้าก่อนการตกลงซื้อขาย

34. ข้อใดกล่าวถึงการขายตรงได้ถูกต้อง

1 เป็นการร่วมมือกันระหว่างผู้ซื้อกับผู้ขาย

2 เป็นการขายผลิตภัณฑท์ และการบริการเท่านั้น

3 เป็นการนำเสนอเฉพาะสินค้าที่มีราคาแพงเท่านั้น

4 เป็นยุทธวิธีที่เจาะจงถึงผู้ซื้อที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย

35. ผู้ประกอบธุรกิจขายตรงหมายถึงข้อใด

1 ผู้จำหน่ายอิสระ

2 ตัวแทนจำหน่าย

3 ผู้บริหารงานการขาย

4 เจ้าของกิจการขายตรง

36. ข้อใดไม่ใช่ข้อบังคับตามพระราชบัญญัติ

ขายตรงและตลาดแบบตรง

1 รายได้ที่ได้จะต้องขึ้นอยู่กับการขายสินค้า

2 ต้องมีการจดทะเบียนประกอบธุรกิจขายตรง

3 ต้องให้ผู้จำหน่ายอิสระซื้อสินค้าในรูปแบบการค้า

   ส่ง

4 ต้องแสดงวิธีการคิดคำนวณการจ่ายผลตอบแทน

   อย่างเปิดเผย

37. ข้อใดคือวัตถุประสงค์ของจรรยาบรรณ

ธุรกิจขายตรงของไทย

1 เพื่อสร้างพลังในการต่อรองทางธุรกิจ

2 เพื่อส่งเสริมจรรยาบรรณต่อผู้จำหน่ายอิสระ

3 เพื่อให้ผู้บริโภคได้ซื้อสินค้าในราคายุติธรรม

4 เพื่อคุ้มครองและสร้างความพึงพอใจ

ให้แก่ผู้บริโภค

38. ข้อใดคือวัตถุประสงค์หลักของการค้าส่ง

1 เพื่อการขายต่อ

2 เพื่อการบริการขนส่ง

3 เพื่อซื้อสินค้าในราคาถูก

4 เพื่อเก็งกำไรจากราคาสินค้า

39. นายหน้าทำหน้าที่อะไร

1 พัฒนาสินค้าที่ซื้อมา

2 นำผู้ซื้อและผู้ขายมาพบกัน

3 ตรวจสอบและดูแลการขนส่งสินค้า

4 ตกลงซื้อขายระหว่างผู้ผลิตกับลูกค้า

40. พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์แตกต่างจากการขายประเภท

       อื่นอย่างไร

1 สินค้าที่ได้มีความทันสมัย

2 ใช้ผู้แทนจำหน่ายจำนวนมาก

3 สามารถขายสินค้าได้ในราคาถูก

4 ใช้อินเทอร์เน็ตมาเป็นกลยุทธ์ในการขาย

41. ข้อใดกล่าวถึงการจัดการไม่ถูกต้อง

1 คือระบบการจัดการ

2 คือกระบวนการวางแผน

3 คือการใช้ทรัพยากรให้ได้ผลสูงสุด

4 คือการทำงานตามวัตถุประสงค์ของผู้บริหาร

42. ข้อใดกล่าวถึงการตลาดได้ถูกต้อง

1 เป็นค่านิยมในการบริโภคของผู้ซื้อ

2 เป็นการทำงานในหน่วยงานหนึ่งในงานธุรกิจ

3 เป็นการนำเสนอสินค้าและบริการที่ผู้บริโภคพึง

    พอใจ

4 เป็นกระบวนการที่ทำให้สินค้าจากผู้ผลิตไปสู่ผู้ 

    บริโภค

43. 4 P’s คือกลยุทธ์การตลาดแบบใด

1 การแบ่งเงินลงทุนเป็น 4 ส่วน

2 การใช้ส่วนประสมทางการตลาด

3 การใช้หลักการพัฒนาผลิตภัณฑ์

4 การบริหารงานโดยผู้บริหาร 4 ฝ่าย

44. ข้อใดคือลักษณะสำคัญของผลิตภัณฑท์ที่ดี

1 มีคุณภาพดี ราคาถูก

2 มีระบบการบริการหลังการขาย

3 สร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้าได้

4 ใช้เทคโนโลยีเป็นส่วนประกอบสำคัญ

45. ข้อใดหมายถึงราคา

1 ต้นทุนรวมกับกำไรที่ต้องการ

2 มูลค่าของผลิตภัณฑ์ที่จำหน่าย

3 สิ่งที่ผู้ผลิตตั้งขึ้นเพื่อขายผู้บริโภค

4 คุณค่าของผลิตภัณฑ์ในรูปของตัวเงิน

46. ช่องทางการจำหน่ายที่ดีจะต้องมีลักษณะ

อย่างไร

1 เข้าถึงผู้บริโภคจำนวนมาก

2 รวดเร็วและสิ้นเปลืองน้อยที่สุด

3 สร้างผลกำไรแก่บริษัทมากที่สุด

4 ส่งเสริมและให้ความรู้แก่ผู้บริโภค

47. ข้อใดไม่ใช่ประโยชน์ของการส่งเสริมการตลาด

1 ใช้เพื่อแจ้งข่าวสาร

2 เพิ่มประสิทธิภาพการผลิต

3 ทำให้เกิดแรงจูงใจในการซื้อ

4 เตือนความจำเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์

48. ข้อใดคือลักษณะของช่องทางการจัดจำหน่ายทางตรง

1 ผู้ผลิตขายผลิตภัณฑ์ให้ผู้บริโภค

2 เป็นการจำหน่ายสินค้าปริมาณน้อย

3 มีผู้แทนจำหน่ายขายสินค้าคนเดียว

4 ตอบสนองความต้องการของผู้ผลิตเป็นหลัก

49. ค่าจ้างพนักงานจัดเป็นความต้องการทาง

การเงินประเภทใด

1 เงินทุนในการดำเนินงาน

2 เงินทุนในการพัฒนางาน

3 เงินทุนสำหรับจัดตั้งธุรกิจ

4 เงินทุนสำหรับการเริ่มต้นธุรกิจ

50. ใครใช้ช่องทางการจัดจำหน่ายทางอ้อม

1 รักษ์ใจขายเสื้อผ้าใช้แล้ว

2 น้ำใจขายขนมชั้นให้แม่ค้าที่ตลาด

3 สุขใจขายไม้ให้สุขสันต์นำไปสร้างบ้าน

4 ดีใจขายสบู่ทางพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์

51. การกู้ยืมเงินจากญาติพี่น้องจัดเป็นแหล่ง

เงินทุนประเภทใด

1 เงินทุนส่วนตัว

2 เงินทุนจากผู้ขาย

3 เงินทุนจากธนาคาร

4 เงินทุนจากแหล่งเงินกู้นอกระบบ

52. ข้อใดคือแหล่งเงินทุนจากผู้ขาย

1 การกู้ยืมธนาคาร

2 การให้เครดิตสินค้า

3 การกู้ยืมจากคนรู้จัก

4 การใช้เงินทุนของตนเอง

53. ข้อใดคือผลจากการนำเงินไปซื้อทรัพย์สินถาวร

1 เงินหมุนเวียนลดลง

2 การลดอัตราดอกเบี้ยเงินกู้

3 การชำระหนี้สินก่อนกำหนด

4 การเพิ่มสภาพคล่องทางการเงิน

54. เหตุใดการจัดการที่ดีจึงควรรับฟังคำแนะนำของลูกค้า

1 เพื่อให้ลูกค้าเชื่อใจ

2 เพื่อนำไปปรับปรุงกิจการ

3 เพื่อลดต้นทุนในการผลิต

4 เพื่อสร้างความไว้วางใจต่อลูกค้า

55. ข้อใดคือข้อดีของการขายเชื่อ

1 มีความเสี่ยงต่ำ

2 ลดปัญหาการเกิดหนี้เสีย

3 มีกำไรมากกว่าการขายเป็นเงินสด

4 ไม่มีรายจ่ายเกี่ยวกับการเรียกเก็บเงิน

56. ข้อใดคือปัจจัยสำคัญในการกำหนดวิถีชีวิต

1 ครอบครัวและรายได้

2 การเลือกอาชีพและรายได้

3 การเลือกอาชีพและครอบครัว

4 ไม่มีข้อถูก

57. ข้อใดไม่ใช่บทบาทของผู้บริหาร

1 จัดตั้งเป้าหมาย

2 ยอมรับการเปลี่ยนแปลง

3 จบการศึกษาระดับปริญญา

4 ทำลายอุปสรรคระหว่างหน่วยงาน

58. สิ่งสำคัญในเป้าหมายที่เกี่ยวข้องกับเงินคืออะไร

1 การศึกษา

2 แผนการเงิน

3 โชค ลาภ วาสนา

4 พื้นฐานทางครอบครัว

59. การจัดการปรับปรุงงานให้มีคุณภาพ สิ่งแรก

ที่ผู้บริหารควรปฏิบัติคืออะไร

1 การวางแผน

2 การลงมือทำ

3 การตรวจสอบ

4 การปรับปรุงแก้ไขผลงาน

60. เพราะเหตุใดผู้บริหารจึงต้องมีบทบาทในการจัดฝึก

      อบรมให้แก่พนักงาน

1 เพื่อปฏิบัติตามกฎหมายแรงงาน

2 เพื่อเป็นการโฆษณาประชาสัมพันธ์องค์กร

3 เพื่อให้พนักงานนำความรู้นั้นไปพัฒนางาน

4 เพื่อจ้างพนักงานด้วยเงินเดือนต่ำแต่ให้มีความรู้สูง

61. ข้อใดเป็นปัจจัยที่ทำให้เกิดธุรกิจร้านเช่าหนังสือ

1 หนังสือเป็นเทคโนโลยีที่ได้รับความนิยม

2 สถานศึกษามีหนังสืออ่านเพิ่มเติมไม่เพียงพอ

3 สภาวะเศรษฐกิจที่ทุกคนต้องการประหยัด

   ค่าใช้จ่าย

4 หนังสือมีราคาสูงมากจนคนทวั่ ไปไมส่ ามารถ

         ซื้ออ่านได้

62. ข้อใดไม่ใช่คุณสมบัติของผู้ทำธุรกิจร้านเช่าหนังสือ

1 รักการอ่าน

2 รักการแสดงออก

3 มีมนุษยสัมพันธ์ดี

4 มีความรู้เกี่ยวกับหนังสือ

63. หนังสือราคาปก 250 บาท คิดค่าเช่า 25 บาท

เป็นการคิดค่าบริการในรูปแบบใด

1 ตั้งราคาอัตราเดียว

2 คิด 10% จากราคาปก

3 คิดราคาแบบกำหนดเป็นช่วง

4 คิดราคาตามความเก่าใหม่ของหนังสือ

64. หนังสือประเภทใดที่ไม่ควรมีในร้านเช่าหนังสือ

1 หนังสือเรียน

2 หนังสือการ์ตูน

3 หนังสือนวนิยาย

4 หนังสือเริงรมย์แนวอนาจาร

65. ข้อใดคือหลักการพิจารณาเลือกซื้อหนังสือ

หลังจากเปิดร้านเช่าหนังสือไปได้ระยะหนึ่ง

1 เลือกหนังสือที่ได้ค่าเช่าสูง

2 เลือกหนังสือที่ราคาถูก สภาพดี

3 เลือกหนังสือที่มีผู้นิยมอ่านมาก

4 เลือกหนังสือที่มีปก 2 ชั้น มีข้อความแสดงลิขสิทธิ์

66. ร้านเช่าหนังสือที่มีพื้นที่ 20 ตารางเมตร

ควรมีหนังสือกี่เล่ม

1 3,000 เล่ม 

2 4,500 เล่ม 

3 7,500 เล่ม

4 10,000 เล่ม

67. การลงทุนค่าหนังสือควรเป็นกี่เปอร์เซนต์ของ

เงินลงทุนทั้งหมด

1 10% 

2 30% 

3 60%

4 80%

68. บริเวณใดควรประกอบธุรกิจร้านเช่าหนังสือ

1 ข้างวัด

2 สถานที่เงียบสงบ

3 ตรงข้ามกับโรงเรียนมัธยม

4 เดินทางสะดวกและมีที่จอดรถ

69. อุปกรณ์ใดจำเป็นสำหรับร้านเช่าหนังสือมาก

ที่สุด

1 ชั้นหนังสือ

2 โต๊ะเขียนหนังสือ

3 เครื่องคอมพิวเตอร์

4 ตู้แสดงสินค้าสำหรับขาย

70. สถานที่ใดเป็นแหล่งซื้อหนังสือสำหรับธุรกิจ

ร้านเช่าหนังสือ

1 ร้านหนังสือทั่วไป

2 ตลาดนัดสวนลุมพินี

3 ตลาดนัดสวนจตุจักร

4 ตลาดนัดเปิดท้ายขายของ

71. โรงงานผลิตน้ำตาลทรายจัดเป็นธุรกิจ

ประเภทใด

1 ธุรกิจที่เป็นคนกลาง

2 ธุรกิจที่เป็นผู้ให้บริการ

3 ธุรกิจที่จัดหาวัตถุดิบสำหรับป้อนโรงงาน

4 ธุรกิจที่เปลี่ยนวัตถุดิบเป็นวัตถุกึ่งสำเร็จรูป

72. ใครประกอบธุรกิจที่เป็นผู้ให้บริการ

1 ไบรอันเปิดบริษัททอผ้าไหม

2 โบโบ้เปิดบริษัทผลิตเครื่องจักร

3 บริดนี่เปิดบริษัทขายเครื่องซักผ้า

4 บีโทเฟ่นเปิดบริษัทเสริมความงาม

73. เมื่อตัดสินใจเลือกประกอบธุรกิจแล้ว

ผู้ประกอบการควรปฏิบัติอย่างไร

1 สำรวจตลาด

2 หาแหล่งเงินทุน

3 จัดทำงบประมาณเงินสด

4 ศึกษาเกี่ยวกับอาชีพเพิ่มเติม

74. ข้อใดไม่ใช่ประเภทของสหกรณ์

1 สหกรณ์นิคม

2 สหกรณ์จำกัด

3 สหกรณ์บริการ

4 สหกรณ์การเกษตร

75. ธุรกิจรูปแบบใดที่รัฐมีหุ้นร่วมอยู่ด้วย

1 สหกรณ์ 

2 รัฐวิสาหกิจ 

3 ห้างหุ้นส่วน

4 บริษัทจำกัด

76. เหตุใดบริษัทจำกัดจึงมีการจัดตั้งที่ยุ่งยาก

1 ต้องมีผู้ถือหุ้นเกิน 100 คน

2 มีข้อจำกัดทางด้านกฎหมายมาก

3 ต้องใช้เงินลงทุนในการทำกิจการมาก

4 มีขั้นตอนการแบ่งกำไรที่สลับซับซ้อน

77. ธุรกิจรูปแบบใดมุ่งเน้นผลกำไรน้อยที่สุด

1 สหกรณ์

2 รัฐวิสาหกิจ

3 ห้างหุ้นส่วน

4 กิจการเจ้าของคนเดียว

78. ใครมีลักษณะของนักธุรกิจมากที่สุด

1 เจี๊ยบมีรูปร่างดี

2 เจนมีหน้าตาสวยงาม

3 จอยเป็นผู้ฟังและผู้พูดที่ดี

4 จักจั่นหากำไรจากการค้าได้มาก

79. ข้อใดคือลักษณะของนักธุรกิจที่มีความ

รับผิดชอบต่อลูกค้า

1 ปฏิบัติตามกฎหมาย

2 มีความมุมานะในการทำงาน

3 มีอัธยาศัยดี ยิ้มแย้มอยู่เสมอ

4 สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี

80. ข้อใดแสดงถึงคุณลักษณะของนักธุรกิจ

ที่มองการณ์ไกล

1 สร้างงานที่มีการจ้างแรงงานสูง

2 มีความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม

3 กล้าคิด กล้าทำ และกล้าตัดสินใจ

4 หมั่นศึกษาและหาประสบการณ์อยู่เสมอ

ตอนที่ 2 ตอบคำถามต่อไปนี้

1. นักขายที่ดีควรมีความรอบรู้ในเรื่องใดบ้าง 

2. เหตุใดผู้ประกอบธุรกิจร้านเช่าหนังสือจึงควรมีความรู้เกี่ยวกับหนังสือที่ให้เช่า 
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ตอนที่ 2 

1. ความรู้พื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับการขายโดยตรง ด้านจิตวิทยาในการปรับตัวเข้าหาลูกค้า การเตรียมตัวก่อนปฏิบัติ  

     งานขาย และการปฏิบัติภายหลังสิ้นสุดการขาย



2.  เพื่อให้สามารถแนะนำหนังสือแก่ลูกค้าได้ 

